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La alta dirección de Casa Club Capacitaciones SPA. ha 

establecido en forma clara la política de calidad 

comprometiéndose a difundirla, y que esta sea entendida 

por todo su personal. Para ello se compromete a: 

 Satisfacer plenamente las necesidades y expectativas 

de nuestros clientes cumpliendo los requisitos legales 

y reglamentarios aplicables a nuestra actividad. 

 Cumplir los requisitos del sistema de gestión de la 

calidad y mejorar continuamente la eficacia de este. 

 Contar con personal competente, preparado y 

comprometido. De manera de implementar un servicio 

de eficiencia y de excelencia, aumentando 

permanentemente nuestro posicionamiento en el 

mercado.                                                        
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